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Geachte heer Grootjes, 
 
 
Hierbij ontvangt u de FNV-voorstellenbrief met betrekking tot de cao Schoonmaak.  
 
 
Voorstellen FNV Schoonmaak  
 
De leden van FNV Schoonmaak zijn trots op wat wij bereikt hebben voor alle schoonmakers in 
Nederland. We zijn trots op onze vakbondsstrijd, op ons onmisbaar werk en onze significante 
bijdrage aan de samenleving en economie. FNV Schoonmaak vertegenwoordigt werkers en hun 
gezinnen in een emancipatoire strijd voor een ‘betere toekomst’. Werken in de schoonmaak moet 
voldoening bieden en werkers in staat stellen zich professioneel en maatschappelijk verder te 
ontwikkelen, een betere loonontwikkeling is daarbij een bepalende voorwaarde, maar niet het 
enige wat noodzakelijk is. 
 
Na raadpleging en brede discussie onder de FNV leden en kaderleden hebben wij onze eisen voor 
een betere cao vastgesteld. Het is een waslijst geworden met hoogst noodzakelijke 
verbeteringen.   
 
Wij willen een cao waarin recht gedaan wordt aan het maatschappelijk belang van ons werk, 
waarin oog is voor onze diversiteit en aandacht voor de positie van vrouwen, jongeren en 
minderheden.   
 
Veel schoonmakers hebben grote moeite om financieel rond te komen en hun gezinnen te bieden 
wat deze nodig hebben.  
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Arbeidsmarktkrapte (door een te lage waardering en beloning in de sector!) leidt tot een 
onaanvaardbare hoge werkdruk, concurrentie bij aanbestedingen resulteren in een nog hogere 
werkdruk. Werkdruk leidt overal tot stress, oververmoeidheid en (blijvende) uitval.  
De Schoonmaak heeft het hoogste ziekteverzuim in een sector van de Nederlandse economie.  
 
Dit vraagt om een goed arbeidsvoorwaardenpakket, dat schoonmaken aantrekkelijk maakt en 
recht doet aan het belangrijke, zware en ‘onmisbare’ karakter ervan. 
 

1. Looptijd 
Wij streven naar een looptijd van 2 jaar, maar dit is afhankelijk van de afspraken die 
gemaakt zullen worden in deze nieuwe cao. 
 

2. Inkomen 
De afgelopen decennia hebben schoonmakers gestreden voor een leefbaar loon op een 
behoorlijke afstand tot het wettelijk minimumloon.  Ook Schoonmakend Nederland 
(SMNL) heeft bij herhaling uitgesproken dat de schoonmaak sector geen minimumloon 
sector zou moeten zijn. De recente cao loonsverhogingen afgezet tegen de stijgingen van 
het wettelijk minimumloon hebben de afstand van het cao loon tot het minimumuurloon 
onvoldoende vergroot. Op dit moment bedraagt het wettelijk minimumloon 14,71 euro. 
Dat betekent dat de afstand tot het minimumloon van het uurloon in loongroep 1 trede 1 
nog altijd maar 5,5% is.  
 
Wij stellen daarom voor om de lonen te verhogen met 6% per 1 juli 2026 en met 6% per 1 
juli 2027. 
 
Verder willen wij een automatische prijscompensatie per januari van ieder jaar. Dat 
betekent dat de stijgende kosten gecompenseerd worden door de salarissen te indexeren 
door middel van toepassing van een systeem van prijscompensatie. Hiermee sluiten we 
aan bij de automatische indexaties die in de schoonmaaksector gebruikelijk zijn richting 
opdrachtgevers.  
 
Dit doen we als volgt: Telkens per 1 januari worden de brutosalarissen in ieder geval 
aangepast aan de hand van de mutatie van de consumentenprijsindex (CPI). De 
aanpassing vindt plaats op basis van het CBS-consumentenprijsindexcijfer (reeks voor 
alle huishoudens, afgeleid oktober-oktober). De aanpassing is gelijk aan de mutatie van 
het cijfer in de periode oktober – oktober. Wanneer mutaties negatief zijn, wordt het 
(negatieve) percentage niet toegepast maar bevroren en verrekend met toekomstige 
verhogingen. 
 
Tevens stellen wij voor de overgebleven jeugdlonen af te schaffen.  
 
Verder stellen wij voor de Eindejaarsuitkering (EJU)  te verhogen naar 8% en de 
Loyaliteitsbonus structureel te maken bij het bereiken van 20 branchejaren. 
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3. Reiskosten 
Uitgangspunt is dat mensen niet hoeven te betalen om op hun werk te komen. Wij stellen 
daarom een reiskostenvergoeding voor van deur tot deur of op basis van OV of met een 
kilometervergoeding van de voor dat jaar geldende belastingvrije vergoeding per 
kilometer. 
 

4. Afschaffen WHK premie 
De WHK-premie wordt nu gedeeltelijk ingehouden op de lonen van de schoonmakers. De 
hoogte van de premie is afhankelijk van het percentage ziekteverzuim. Wij vinden dat een 
schoonmaker nooit financieel mag worden geraakt door ziekteverzuim van zichzelf of van 
collega’s. Ziek worden is al vervelend genoeg en daar dan ook nog voor moeten betalen is 
onacceptabel. De hoge arbeidsongeschiktheid in de schoonmaaksector is primair een 
gevolg van overbelasting door een te hoge werkdruk waarvoor de werkgever uitsluitend 
verantwoordelijk is. Wij eisen dan ook dat de WHK-premie niet meer doorbelast wordt 
aan de schoonmakers. 
 

5. 4 daagse werkweek 
FNV Schoonmaak wil een verlaging van de fulltime werkweek om te komen tot een 
4-daagse werkweek met behoud van salaris. Wij willen daarbij ook praten over meer 
regelruimte t.a.v. werktijden en daarbij aansluiten bij de gangbare praktijk zoals die geldt 
bij de opdrachtgevers waar schoonmakers werkzaamheden verrichten. Dit moet zorgen 
voor een verbeterde werk-privé balans, duurzamer werken en verlaging van de werkdruk 
en daarmee verlaging van het ziekteverzuim. De wens van een 4 daagse werkweek is 
breed gedragen onder werkenden in alle sectoren. We zien de maatschappelijke 
ontwikkeling dat steeds meer bedrijven overgaan naar een 4-daagse werkweek. Dit is de 
wens van jong en oud. Daarbij willen wij dan ook in de Generatiepactregeling, loon en 
pensioenopbouw, verhogen naar 100%. 
 

6. Toeslagen 
Om een einde te maken aan de ongelijke behandeling van schoonmakers die in de 
weekenden in de hotels schoonmaken, stellen wij voor de geldende toeslagen gelijk te 
trekken met die van alle andere schoonmakers vanaf de eerste trede in loongroep I en 
verder. 
 
Werken in de avond en de vroege ochtend is extra zwaar en gaat voor velen gepaard met 
onveiligheid, niet alleen op het werk zelf maar ook tijdens woon-werkverkeer. Tijdens de 
vorige cao onderhandelingen hebben werkgevers aangegeven dat zij de wenselijkheid van 
(over)dag-schoonmaak zouden agenderen naar de opdrachtgevers. Wij zijn benieuwd 
naar wat dit heeft opgeleverd. Om werkers in staat te stellen tijd met hun gezinnen door te 
brengen en om dag-schoonmaak te bevorderen stellen wij  voor de uren waarop 
toeslagen van toepassing zijn uit te breiden met 06.00-09.00 en 18.00-21.30.  
 
FNV wil een gevarentoeslag in situaties waar er sprake is van een verhoogd 
veiligheidsrisico zoals werkzaamheden aan de randen van de nacht en werkzaamheden 
die niet 100% veilig gemaakt kunnen worden door invloeden van buitenaf, zoals 
prikaccidenten. We zijn, in alle situaties, tegen het blijvend voortbestaan van onveilig 
werk. 
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Schoonmakers wier schoonmaakwerkzaamheden de reiniging na ernstige ongelukken, 
gewelddadige delicten, verwijdering van stoffelijke overschotten etc. betreffen hebben 
recht op een in de cao vastgelegde “akelig-werktoeslag”.   
 

7. Jubilarissenregeling: Waardering voor trouwe schoonmakers 
In de huidige cao wordt ervan uitgegaan dat de schoonmaker met 4 jaar taakvolwassen is 
en is er daarna geen financiële groei meer mogelijk binnen de huidige functie. Dit stuit op 
groeiende onvrede. FNV Schoonmaak vindt dat er recht gedaan moet worden aan de 
loyaliteit van schoonmakers op basis van ervaringsjaren. Daarom stellen wij voor na vijf 
jaar en vervolgens iedere vijf jaar aan de schoonmaker een salarisverhoging van 2,5% 
extra toe te kennen.  
 
De bedrijfseigen regelingen en de aanvullende bepalingen in de cao moeten vervangen 
worden met een eenduidige goede cao jubilarissenregeling bij 12,5 / 25 / 40 / 50 jarig 
jubileum op basis van branchedatum bij opeenvolgende contracten. 
 
12,5 jaar: Half maand*salaris (netto) 
25 jaar:  Heel maandsalaris (netto) 
40 jaar:  Heel maandsalaris (bruto/netto) 
50 jaar:  Drie maandsalarissen (netto) 
*Ook bij 4 wekelijkse verloning 
 

8. Migrant Domestic Workers 
Het onder de aandacht brengen van de Migrant Domestic Workers blijft onverminderd 
belangrijk. In Nederland werken veel van onze collega’s in gezinnen. Door hun 
schoonmaakwerk en vaak ook zorg leveren zij een belangrijke bijdrage en stellen anderen 
in staat te werken en te leven. Veel van hen komen uit het buitenland en een groot aantal 
van hen is onvolledig gedocumenteerd. Wij willen:  
 
Dat de schoonmaakwerkgevers zich naar de overheid en andere werkgevers duidelijk 
uitspreken voor ratificatie en toepassing van  ILO-conventie C-189 
 (huishoudelijk werk is gewoon werk dat onder het arbeidsrecht dient te vallen). 
 
Dat de schoonmaakwerkgevers zich inspannen voor erkenning van de 
ongedocumenteerde MDW-ers, zodat deze reguliere werkzaamheden kunnen uitoefenen 
waar er behoefte is aan werknemers door de arbeidsmarktkrapte zoals in de 
Schoonmaak Sector. 
 
Dat MDW-ers gebruik kunnen maken van de Nederlandse taallessen en de daarbij 
behorende subsidieregeling van de RAS. 

 
9. Vergoeding vakbondscontributie  

Wij zijn trots op wat wij als FNV Schoonmaak bereikt hebben en wij zijn ervan overtuigd 
dat onze inzet ook ten goede is gekomen en komt aan de schoonmaakbedrijven en de 
schoonmaakbranche als geheel . Maar het moet en kan beter. Daarvoor is het nodig dat 
zoveel mogelijk schoonmakers lid worden van de vakbond. De contributie is daarbij soms 
een obstakel. Daarom stellen wij voor: 
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Dat de werkgever op verzoek van de werknemer jaarlijks de vakbondscontributie volledig 
vergoedt.  
 
Dat de werkgever bij indiensttreding van een nieuwe medewerker, informatie over en een 
aanmeldingsformulier van FNV Schoonmaak en CNV verstrekt en het belang van de 
vakbond onderschrijft en uitdraagt.  
 
Wij stellen voor de bijdrage uit de voorgaande cao m.b.t. het ‘project Contributie-
achterstanden’ te verlengen.  
 

10. Naleving cao 
Cao afspraken en de rechten van werkers moeten beter bekend worden gemaakt onder 
leidinggevenden. Naleving van en bekendheid met de cao is niet vrijblijvend, geen bijzaak 
bij het ondernemen, maar ‘Core Business’ voor ieder schoonmaakbedrijf. In de afgelopen 
jaren is dit steeds onderwerp van gesprek geweest. Wij willen dit proces van overleg graag 
evalueren en  (SMART) afspraken maken over hoe dit verbeterd kan worden. Wij achten de 
rol van onze kaderleden hierbij van groot belang.  
 

11. Overige punten 
- In de cao is al e.e.a. opgenomen over menstruatie-verlof e.d. Wij willen hier verdere 

afspraken over maken om de positie van vrouwen en hun gezondheid beter onder de 
aandacht te brengen. 75% van de schoonmakers is immers vrouw. Wij horen graag welke 
activiteiten hieromtrent zijn ondernomen en de resultaten. 

- Wij constateren dat het aantal directe leidinggevenden en hogere leidinggevenden vaker 
man is dan gebruikelijk onder schoonmakers. dat doet geen recht aan de man/vrouw 
verhouding in de branche. FNV wil afspraken maken om te komen tot meer vrouwelijke 
leidinggevenden. 

- FNV is voorstander van Periodiek aangeboden medisch onderzoek, op vrijwillige basis, 
voor alle werknemers in de branche conform bestaande wetgeving. 

- Kaderleden moeten beter gerespecteerd en gefaciliteerd worden in de uitoefening van 
hun kaderwerkzaamheden.  
 

12. Werkgeversbijdrage 
Wij stellen voor de werkgeversbijdrage zoals gebruikelijk te verhogen met 10%. 
 
Wij behouden ons het recht voor om tijdens de onderhandelingen aanvullende, nieuwe of 
gewijzigde voorstellen te doen. 
 
 
Namens, 
 
Silvana Feller, Herrie Hoogenboom en Caroline Lamberts 
Bestuurders FNV Schoonmaak 

 


